
　特殊詐欺と呼ばれる金融犯罪は様々な手口へと姿を
変え、全国各地で多発しており、被害の発生が後を絶た
ない状況となっています。
　当行では、こうした特殊詐欺からお客さまの大切な資
産をお守りするため、未然防止に向けた取組みを強化し
ています。

当行・他行・コンビニＡＴＭでのお引き出し、お振込、デビットカード、代理人
カードの利用額合計となります。

200万円 100万円変更前 変更後

※ 「特殊詐欺」とは、面識のない不特定の者に対し、電話その他の通信手段
を用いて、預貯金口座への振込みその他の方法により、現金等をだまし
取る詐欺（警察庁HPより）

〈対象となるお客さま〉
以下の条件を両方とも満たす個人のお客さまは、キャッシュカードによる
ATMでのお振込を制限させていただきます。
❶ 70歳以上のお客さま
❷ 過去1年以内にキャッシュカードによるＡＴＭでのお振込がないお客さま

鳥取県警とダスキンと協力し、当行本店営業
部のＡＴＭコーナーに、ＡＴＭを利用した振り
込め詐欺等の未然防止を目的とした啓発マッ
トを設置しました。

特殊詐欺の未然防止に向けた取組み

● キャッシュカードによるお振込制限 （平成29年10月〜）

ＡＴＭに被害防止
啓発マットを設置！● ＡＴＭの利用限度額を引き下げ （平成29年８月〜）

TOPICS
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● 40歳未満 8.9%

● 40歳代 6.3%

● 50歳代 7.8%

● 60歳代 15.1%

● 70歳以上 61.9%

70歳
以上

特殊詐欺の被害状況
● 特殊詐欺の被害総額・件数

● 被害に遭われている世代別割合

特殊詐欺
被害

急増!

資料出所 ： 警察庁HP「特殊詐欺認知検挙状況等について」

● 被害総額は減少してきているものの、件数は増加しています。
● 6割以上が70歳以上の高齢者となっています。ご注意ください
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NETWORKとりぎんのネットワーク  （平成29年12月1日現在）
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根雨支店

淀江支店

●米子営業部
●米子商工会議所支店
●米子ローンプラザ出張所 
●米子中央支店
●米子駅前支店
●旗ヶ崎支店

●住吉支店
●米子東支店
●三柳支店
●五千石支店
●溝口出張所（五千石支店内）

●本店営業部
●鳥取ローンプラザ
  出張所
●鳥取支店
●産業会館支店
●鳥取市役所支店
●県庁前出張所
●鳥取県庁支店
●鳥取駅南支店

●鳥取北支店       
●田園町出張所 
●吉成支店
●鳥取東支店
●鳥取南支店
●鳥取西支店
●イオン鳥取北支店
●湖山支店
●末恒出張所      

●倉吉支店
●関金出張所（倉吉支店内）
●倉吉中央支店
●三朝出張所（倉吉中央支店内）
●倉吉東出張所    

●境港支店
●境中央支店
●誠道出張所   

●中山出張所
（名和支店内）

  とっとり砂丘大山支店
（インターネット専用支店）

鳥取銀行は
鳥取県に本店を置いている

唯一の銀行です。

鳥取県外の店舗
島根県 安来支店、松江支店、松江北支店、

出雲支店、出雲駅前支店
岡山県 岡山支店、 

津山支店、津山東支店、津山西支店
広島県 広島支店
大阪府 大阪支店 
東京都 東京事務所、東京ローンプラザ出張所 

店舗・店舗外ATMの状況
鳥取県内 鳥取県外 計

店舗 54 12 66
本・支店 42 11 53
出張所 12 1 13

店舗外ATMコーナー 74 4 78

※ 店舗外ATMコーナーは当行単独設置または当行が
幹事行となっているコーナーのみ計上しております。

　当行では、スマートフォン用公式アプリ“と
りぎんアプリ”の取扱いを開始しております。
　「残高照会」や「入出金明細照会」などの
サービスが、いつでもどこでも、24時間無
料でご利用いただける便利なスマートフォン
専用アプリです。
　ぜひご利用ください。

スマホで
「とりぎん」がますます身近に

スマートフォン専用アプリ
“とりぎんアプリ”ご存知

ですか
？
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