
当行では、2023年春にスマートフォン専用バンキングアプリ「とりぎんアプリ」の機能を拡充し、
普通預金口座・投資信託口座の開設や、諸届の変更に対応しました。

株式会社NTTデータが提供する「Service Engagement Hub（SEHub）」を活用することにより、
これまで銀行の窓口や郵送で行っていた手続きがアプリ上で完結できるようになりました。

お客さまが紛失や盗難によってキャッシュカード
や通帳を失くされた際のお届け・再発行手続き
がアプリ上で行えるようになりました。再発行
したキャッシュカード・通帳は郵送によりお客さ
まのお手元にお届けします。

当行で投資信託のお取引を始めるお客さまを
対象に、投資信託口座の開設手続きがアプリ
上で行えるようになりました。

お客さまが当行にお届けいただいている「住所」
や「電話番号」、「勤務先」の変更手続きにつ
いて、ご来店いただくことなくアプリでお手続
きいただけます。

当行で初めて口座を開設されるお客さまを対象
に、普通預金口座の開設手続きがアプリ上で
行えるようになりました。最短で当日中に口座
番号をお知らせします。

キャッシュカードや
通帳の喪失・再発行・発見投資信託口座新規開設

住所、電話番号、勤務先の変更普通預金口座新規開設

【インターネットバンキングでの投資信託口座開設に関する注意事項】
・口座開設のお申込後、当行所定の手続に3営業日程度要します。口座開設手続が完了しましたら、ご登録のメールアドレスへお知らせいたします。
・本人確認書類に記載のご住所とお届けのご住所が異なる等、当行所定の条件により口座開設をお断りすることがございます。
・開設する口座は「特定口座」とします。
・投資信託口座は未成年者のお客様はお申込いただけません。また、お客様のご希望に添えない場合もございますのであらかじめご了承ください。
・投資信託は預金ではありません。
・銀行で取扱う投資信託は、預金保険および投資者保護基金の対象ではありません。
・ 投資信託は、値動きのある債券・不動産投信・株式等の有価証券（外国債券については為替変動リスクもあります）等に投資しますので、基準価額は大きく変動します。したがって、投資元本およ

び分配金が保証されるものではなく、投資元本を割り込むことがあります。
・ 投資信託には購入時手数料（申込金額に対し最高3.30％〔税込〕）がかかるほか、保有期間は信託報酬（信託財産純資産総額に対し最高年率2.42％〔税込〕）やその他の費用が信託財産から支

払われます。また、一部のファンドは換金時に信託財産留保額（当該ファンド換金時に適用される基準価額に対し最高0.5％）が基準価額から差し引かれます。その他の費用については、運用状況
等により変動するものであり、事前に料率・上限額等を表示することができません。手数料・費用等はファンド毎に異なりますので、詳細は投資信託説明書（交付目論見書）等によりご確認ください。
また、これらの手数料・費用等の合計額については、申込金額や保有期間等に応じて異なるため表示することができませんのでご了承ください。

・ ファンドによっては、お取扱いできない日や大口の換金について制限がある場合があります。また証券取引所等の取引停止等やむを得ない事情があるときは、ご換金の申込受付を中止すること等が
あり、残存口数がファンド所定の口数を下回った場合等には、信託期間の途中で信託が終了（償還）されることがあります。

・ 投資信託口座の開設にあたっては、「契約締結前交付書面」を必ず最後までお読みいただき、商品の内容、リスク、手数料などについて十分に理解いただいたうえでお取引きください。
商号： 株式会社 鳥取銀行 

登録金融機関　中国財務局長（登金）第３号
加入協会：日本証券業協会

「とりぎんアプリ」で口座開設も！
～アプリに新しい機能を追加しました！～

既にお使い
いただいている方にも
もっと使いやすく

お客さまの
初めてのお取引を
アプリから

デジタルイノベーション4
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NETWORKとりぎんのネットワーク  （2023年6月1日現在）
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根雨支店

淀江支店

●米子営業部
●米子商工会議所支店（米子中央支店内）
●米子ローンプラザ出張所 
●米子中央支店
●米子駅前支店（米子中央支店内）
●旗ヶ崎支店

●住吉支店（米子中央支店内）
●米子東支店（米子営業部内）
●三柳支店
●五千石支店
●溝口出張所（五千石支店内）

●本店営業部
●鳥取ローンプラザ
  出張所
●鳥取支店
（鳥取北支店内）
●産業会館支店
（本店営業部内）
●鳥取市役所支店
●県庁前出張所
（本店営業部内）
●鳥取県庁支店
●鳥取駅南支店

●鳥取北支店
●田園町出張所
（鳥取北支店内） 
●吉成支店
●鳥取東支店
（鳥取駅南支店内）
●鳥取南支店
●鳥取西支店
●オオルリ支店
（鳥取西支店内）
●湖山支店
●末恒出張所
（湖山支店内）

●倉吉支店
●関金出張所（倉吉中央支店内）
●倉吉中央支店
●羽合支店（倉吉中央支店内）
●三朝出張所（倉吉中央支店内）

●境港支店
●境中央支店
（境港支店内）
●誠道出張所
（境港支店内） ●中山出張所

（名和支店内）

●生山支店
（根雨支店内）

  とっとり砂丘大山支店
（インターネット専用支店）

　店舗の老朽化に伴い、2022年8
月より建て替え工事を行っていた鳥
取 銀 行 津 山 支 店 ( 津 山 市 大 手 町 
9-1)が、2023年10月10日(火)に
リニューアルオープンいたします。
　新店舗は太陽光発電システムや
LED照明の全面採用など環境に配
慮した設計で、店舗内の完全バリアフリー化などこれまで以上にご利用いた
だきやすい店舗となります。

鳥取銀行は
鳥取県に本店を置いている

唯一の銀行です。

店舗・店舗外ATMの状況
鳥取県内 鳥取県外 計

店舗 53 12 65
本・支店 42 11 53
出張所 11 1 12

店舗外ATMコーナー 57 4 61
※ 店舗外ATMコーナーは当行単独設置または当行が

幹事行となっているコーナーのみ計上しております。

津山支店が
2023年秋にリニューアルオープン

ご存知
ですか

？
鳥取県外の店舗
島根県 安来支店、松江支店、

松江北支店（松江支店内）、
出雲支店、出雲駅前支店（出雲支店内）

岡山県 岡山支店、 
津山支店、津山東支店、津山西支店

広島県 広島支店
大阪府 大阪支店 
東京都 東京事務所、東京ローンプラザ出張所
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