
平成 30年 10月 19日 

各 位 

株式会社 鳥取銀行 

「テレホンサービス」のサービス終了について 

株式会社 鳥取銀行（頭取 平井 耕司）では、「テレホンサービス」を廃止させていた

だくこととなりましたのでお知らせいたします。 

当行では、長年にわたり、電話による残高や入出金明細の確認が可能な「テレホンサー

ビス」を提供してまいりましたが、インターネット環境の急速な普及を踏まえ、サービス

を終了させていただくこととなりました。 

テレホンサービス終了後は、インターネットバンキングへのお切り替えをご検討くださ

いますようお願いいたします。 

当行は今後も、お客さまにご満足頂ける商品・サービスの提供に努めてまいります。 

１．サービス終了日 

平成 31年 3月 31日（日） 

※平成 31年 4月 1日（月）以降はご利用いただけません。

２．手続き 

お客さまからの解約手続きは不要です。 

以 上 

≪本件に関するお問合せ先≫ 

事務統括部（寺谷） 

TEL0857-37-0335 


