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金融商品アフターフォローに関する「オートコールサービス」開始のお知らせ 

 

 

平素より鳥取銀行をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

 

2026年10月より、お客さまからお預かりしている資産に関するサービス向上を目的として、金融商品

アフターフォローの要否を確認するための「オートコールサービス（自動音声によるご案内）」を開始させて

いただくこととなりました。 

つきましては、下記のとおりご案内いたしますので、何卒よろしくお願い申し上げます。 

 

１．サービスの流れ 

（１）当行よりアフターフォロー確認のため、自動音声にてお電話いたします。 

（２）担当者からの折り返しのフォローコールをご希望の場合は、音声ガイダンスに従って、ご都合

の時間帯をプッシュボタンでお選びください。 

（３）ご指定いただいた時間帯に、担当者よりあらためてお電話いたします。 

 

２．発信元の電話番号 

【自動音声】0120-929-283（0120929283） 

 

３．ご注意点 

・自動音声によるご案内は上記番号以外からは発信いたしません。 

・お電話に出られなかった場合、再度ご連絡をさせていただく場合がございます。 

 

本サービスに関するご質問やご不明点がありましたら、お取引店または下記連絡先までお気軽にお問

い合わせください。 

 

 

《お問合せ先》 
個人コンサルティング部 個人サポートデスク 

TEL：0857-37-0261 
（銀行休業日を除いた平日 9：00～17：00） 


